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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang en
kwaliteitseisen peuterspeelzalen. Het betreft een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.

Beschouwing
Kinderdagverblijf Minies is een kleinschalig kinderdagverblijf
Minies biedt opvang aan kinderen in de leeftijd van 0 tot en met 12 jaar oud.

Momenteel zijn er 2 stamgroepen.
Een babygroep en een dreumes/peutergroep groep.
Op de middag kan de dreumes/peuter groep aangevuld worden met maximaal 6 BSO kinderen.

In het Landelijk Register Kinderopvang en Peuterspeelzalen (LRKP) staat kinderopvang Minies
ingeschreven voor Ingeschreven voor 24 kindplaatsen voor het kinderdagverblijf en voor 6
kindplaatsen voor de buitenschoolse opvang.

Inspectiegeschiedenis:

26 September 2016; De houder krijgt de gelegenheid om het pedagogisch beleidsplan en de
informatie aan ouders aan te passen. De houder voldoet daaraan.

Februari 2017 heeft er een nader onderzoek plaats gevonden op de geconstateerde overtredingen
van de inspectie 20 september 2016 . De volgende voorwaarden zijn opnieuw beoordeeld:
Pedagogisch klimaat (inhoud pedagogisch beleidsplan) en Opvang in groepen (BKR). De houder
voldoet aan de voorwaarden

April 2017: onaangekondigd inspectie bezoek voldoet de houder aan de getoestet onderdelen.

Huidige inspectie : Oktober 2017

Dit rapport is tot stand gekomen aan de hand van onderzoek op basis van risico gestuurd toezicht.
Om meer maatwerk bij het toezicht in de kinderopvang mogelijk te maken werken de GGD 'en in
Nederland bij de inspectie volgens een model voor risico gestuurd toezicht. Dat betekent dat er
intensiever geinspecteerd zal worden waar nodig en minder intensief waar gebleken is dat dit kan.
Bij risico gestuurd toezicht ligt de nadruk vooral op de zaken die het meest direct bijdragen aan de
kwaliteit van de kinderopvang.

KDV/BSO Minies voldoet aan de getoetste voorwaarden.

Met de opmerking dat; indien als gevolg van het afwijken van de beroepskracht-kindratio slechts
€én beroepskracht in het kindercentrum ingezet wordt, dan is er ten minste één andere volwassene
in het kindercentrum aanwezig.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

Pedagogische praktijk

Er is geobserveerd in de ochtend. De beroepskracht staat alleen op de babygroep tot half 9. De
kinderen hebben vrij spel. 1 kindje zit aan tafel vanwege een rust moment.

Om 8.45 uur komen de andere 2 beroepskrachten en gaan kinderen naar eigen stamgroep. Er
komen nog kinderen binnen met hun ouders. Er is een kort overleg moment met de beroepskracht.
Er is vrij spel en begeleid spel in de hoeken of aan tafel in peutergroep. Gezamenlijk liedjes
zingen, eet- en drinkmoment in beide groepen.

De houder draagt zorg voor het waarborgen van emotionele veiligheid.
Observatie-instrument: ' Er heerst een ontspannen, open sfeer in de groep.’

Het dagprogramma is gebaseerd op vaste rituelen en bekende afspraken. Zo wordt er bij de
overgang van een activiteit een liedje gezongen (ritueel).

Kinderen weten als het opruimlied gezongen wordt wat er gaat gebeuren en wat van hen wordt
verwacht

Gedurende de observatie heerst er een opgewekte stemming in de peutergroep.
Ze hebben zichtbaar lol in hun spel.

Mede vanwege het kleinschalige karakter van de opvang kennen de kinderen en pedagogisch
medewerkers elkaar goed.

De groepssamenstelling is ‘vast’. Kinderen ontmoeten steeds dezelfde groepsgenootjes en de
pedagogisch medewerkers werken op vaste dagen.

Observatie-instrument: 'De beroepskrachten communiceren met de kinderen'

Tijdens de observatie is gezien dat de pedagogisch medewerkers veel met de kinderen in gesprek
zijn. Waar nodig gaan de pedagogisch medewerkers door de knieén. Men draagt steeds zorg voor
oogcontact. De toon van de gevoerde gesprekken is vriendelijk

De houder draagt er zorg voor dat de kinderen de mogelijkheid krijgen om tot
ontwikkeling van persoonlijke competentie te komen.

Observatie-instrument: 'De beroepskrachten ondersteunen en stimuleren de ontwikkeling van
(individuele) kinderen

De beroepskrachten stimuleren de zelfredzaamheid van kinderen. Het spelmateriaal is zichtbaar en
bereikbaar voor kinderen. De activiteitenhoeken en open spelkasten zijn gelabeld met afbeeldingen
waardoor kinderen zelfstandig materialen pakken en opruimen.

De houder draagt er zorg voor dat de kinderen de mogelijkheid krijgen om tot
ontwikkeling van sociale competentie te komen.

Observatie-instrument: 'De beroepskrachten ondersteunen de kinderen in onderlinge interactie’
Kinderen worden aangezet tot sociaal gedrag, zoals elkaar helpen met opruimen, op je beurt
wachten en anderen laten uitpraten.

Observatie-instrument: 'De beroepskrachten ondersteunen de kinderen in onderlinge interactie.
Kinderen worden positief aangesproken op de omgang met elkaar. Als een meisje een
groepsgenootje spontaan helpt met het opruimen zegt de pedagogisch medewerker "Wat fijn van
jou dat je even meehelpt!".
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De houder draagt zorg voor de overdracht van normen en waarden.
Observatie-instrument:’ Afspraken, regels en omgangsvormen zijn herkenbaar aanwezig en worden
toegepast.

Men hanteert heldere afspraken met de kinderen. Als een kind op een regel gewezen wordt, legt
men steeds uit waarom die afspraak ertoe doet.

Gebruikte bronnen:

e Interview houder en/of locatieverantwoordelijke
e Interview

e Observaties
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Personeel en groepen

Passende beroepskwalificatie

Tijdens het onderzoek is het diploma van de beroepskrachten beoordeeld. De beroepskrachten zijn
conform de CAO opgeleid.

Opvang in groepen

Stamgroep 1, Iniminies, maximaal 14 kinderen in de leeftijd O tot 4 jaar.
Stamgroep 2 Minies is een gecombineerde groep met maximaal 16 kinderen in de leeftijd van 2
tot 13 jaar, waarvan maximaal 6 kinderen in de leeftijd van 4-12 jaar.

Beroepskracht-kindratio

Op de Inieminies : 5 kinderen aanwezig met 1 beroepskracht. Waarvan 2 onder het jaar.
in de leeftijd van 0-2 jaar mag de beroepskracht 5 kinderen.

Op de Minies: 9 peuters met 2 beroepskrachten.

Bij een openingstijd van 10 uur of langer kunnen ten hoogste drie uur per dag, niet
aaneengesloten, minder beroepskrachten ingezet worden dan volgens de beroepskracht-kindratio
vereist is.

Tijdens de observatie om half 9 stond de houder alleen met 6 kinderen, waarvan 2 kinderen onder
het jaar. Om kwart voor 9 kwamen de twee andere beroepskrachten aan.

De houder was alleen in het gebouw tot half 9 met 6 kinderen wat betekent als gevolg van het
afwijken van de beroepskracht-kindratio slechts één beroepskracht in het kindercentrum ingezet
wordt, dan is er ten minste één andere volwassene in het kindercentrum aanwezig. Dit was niet het
geval. Een achterwacht is dan niet voldoende.

In overleg met houder blijkt dat normaal gezien is de 2e pm’er er rond 8.00 / 8.15 aanwezig
is. Zodat er dan geen afwijking is op het Leidster-kind ratio.

Helaas zat het tegen met het verkeer aan de Ringbaan West.

Dit blijft voor een aandachtpunt volgens de houder.

Ze zal hier op anticiperen dat het niet meer voor komt.

Ik zal mijn uiterst best hiervoor gaan doen!

Gebruikte bronnen:

e Interview houder en/of locatieverantwoordelijke
Observaties

Verklaringen omtrent het gedrag

Diploma's beroepskrachten

Presentielijsten
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Overzicht getoetste inspectie-items

De houder draagt zorg voor het waarborgen van emotionele veiligheid.

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2, 3 en 4
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub a Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

De houder draagt er zorg voor dat de kinderen de mogelijkheid krijgen om tot ontwikkeling van
persoonlijke competentie te komen.

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 2, 3 en 4
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub a Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

De houder draagt er zorg voor dat de kinderen de mogelijkheid krijgen om tot ontwikkeling van
sociale competentie te komen.

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 51id 2, 3 en 4
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub a Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

De houder draagt zorg voor de overdracht van normen en waarden.

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 51id 2, 3 en 4
Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 7 lid 1 sub a Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

Een verklaring omtrent het gedrag van een persoon werkzaam bij de onderneming is véor aanvang
van de werkzaamheden bij het kindercentrum overgelegd en is bij aanvang van de werkzaamheden
niet ouder dan twee maanden.

(art 1.50 lid 4 en 3.8g Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen)

Alle beroepskrachten beschikken over een voor de werkzaamheden passende beroepskwalificatie
zoals opgenomen in de meest recent aangevangen cao kinderopvang.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 3 lid 1 en 3 Besluit kwaliteit
kinderopvang en peuterspeelzalen; art 4 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De opvang vindt plaats in stamgroepen.
(art 1.49 1lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 1 en 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 1 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

De houder informeert de ouders en de kinderen in welke stamgroep het kind verblijft en welke
beroepskrachten op welke dag bij welke groep horen.

(art 1.491id 1 en 1.50 lid 1 en 2 en 1.54 lid 1 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 5 lid 1
en 4 Besluit kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 2 Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)
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De verhouding tussen het aantal beroepskrachten en het aantal feitelijk gelijktijdig aanwezige
kinderen in de groep bedraagt ten minste:

- 1 beroepskracht per 4 aanwezige kinderen tot 1 jaar;

- 1 beroepskracht per 5 aanwezige kinderen van 1 tot 2 jaar;

- 1 beroepskracht per 8 aanwezige kinderen van 2 tot 3 jaar;

- 1 beroepskracht per 8 aanwezige kinderen van 3 tot 4 jaar.

Bij kinderen van verschillende leeftijden in één groep wordt het minimale aantal beroepskrachten
berekend met de rekentool op www.rijksoverheid.nl.

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 2 en 3 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 7 en 8 Regeling kwaliteit kinderopvang en
peuterspeelzalen)

Bij een openingstijd van 10 uur of langer kunnen ten hoogste drie uur per dag, niet
aaneengesloten, minder beroepskrachten ingezet worden dan volgens de beroepskracht-kindratio
vereist is.

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 2 en 3 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 10 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)

Indien als gevolg van het afwijken van de beroepskracht-kindratio slechts één beroepskracht in het
kindercentrum ingezet wordt, dan is er ten minste één andere volwassene in het kindercentrum
aanwezig.

(art 1.49 lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang en kwaliteitseisen peuterspeelzalen; art 4 lid 2 en 3 Besluit
kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen; art 5 lid 11 Regeling kwaliteit kinderopvang en peuterspeelzalen)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens

Naam voorziening

Website

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder

Naam houder

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres

Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres
Postcode en plaats

Planning

Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente
Openbaar maken inspectierapport

: KDV Minies

: http://www.minieskinderdagverblijf.nl
1 24

: Nee

: Hanan Betteui
: 60252715
1 Ja

: GGD Hart voor Brabant
: Postbus 3024

: 5003DA Tilburg

: 088-3686845

: S van der Velden

: Tilburg
: Postbus 90155
: 5000LH TILBURG

: 10-10-2017
: 24-10-2017
: Niet van toepassing
: 24-10-2017
: 25-10-2017
: 25-10-2017

: 15-11-2017
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

Dankjewel voor het conceptrapporten. Wij zijn het helemaal eens met de inhoud van dit
inspectierapport.

Met vriendelijke groet,
Hannan Betteui
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