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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 5 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd nader onderzoek.
Bij dit onderzoek beoordeelt de toezichthouder opnieuw de eisen die tijdens het vorige onderzoek
niet voldeden.

Beschouwing
In opdracht van gemeente Tilburg is er op 14 december 2021 een nader onderzoek uitgevoerd bij

kinderdagverblijf Minies op de geconstateerde overtredingen van het incidenteel onderzoek op 14
en 20 juli 2021.

Er zijn voorwaarden binnen de volgende domeinen beoordeeld:
e Personeel en groepen
e Veiligheid en gezondheid

Conclusie
Uit het huidige onderzoek is gebleken dat de houder voldoet aan alle getoetste voorwaarden.

De toelichting op de bevindingen van de toezichthouder kunt u lezen in het vervolg van dit rapport.

Aan het einde van dit rapport treft u een overzicht aan van de inspectie-items die zijn beoordeeld.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Personeel en groepen

Tijdens de inspectie van 20 juli 2021 is er een overtreding geconstateerd. Tijdens het nader
onderzoek van 14 december 2021 is deze voorwaarde opnieuw beoordeeld.

Het betreft de volgende voorwaarde:

e Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 7, lid 4
Besluit kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum
wordt ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskracht ten minste één andere volwassene
in het kindercentrum aanwezig.

De bevindingen van de toezichthouders staan hieronder beschreven.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en

stagiaires

Tijdens de inspectie heeft er een interview met de houder plaats gevonden. De houder heeft

maatregelen getroffen om er zorg voor te dragen dat er een tweede volwassene op locatie

aanwezig is indien er afgeweken wordt van de beroepskracht-kind ratio.

e de houder heeft contact opgenomen met de basisscholen over de aangepaste ophaaltijden van
de kinderen. (De aangepaste schooltijden zijn door de basisschool ingevoerd om spreiding van
de ouders te regelen tijdens de ophaalmomenten van school). Hierdoor moest er door de
beroepskracht een kwartier gewacht worden op school omdat er zowel kinderen op de
onderbouw als van de bovenbouw opgehaald worden. Omdat de houder met school hierover
werkafspraken heeft kunnen maken is de beroepskracht veel minder tijd kwijt met het ophalen
van de kinderen. Hierdoor kunnen beroepskrachten elkaar afwisselen met het ophalen van de
verschillende scholen zodat er altijd twee volwassenen in het kindcentrum aanwezig kunnen
zijn.

e de houder heeft met de ouders van de BSO contact opgenomen en hun verzocht op zoek te
gaan naar een andere BSO locatie omdat de houder gaat stoppen met opvang voor kinderen in
de leeftijd van 4 tot en met 12 jaar)

e de houder heeft het uitschrijvingsformulier van BSO Minies ingediend bij de gemeente Tilburg.

e BSO Minies wordt per 31 december 2021 uitgeschreven uit het landelijk register kinderopvang.

Conclusie
De houder heeft voldoende aannemelijk gemaakt dat bovenstaande voorwaarde nageleefd wordt.

Gebruikte bronnen

e Interview houder
e Observatie(s)

e Website

e Presentielijsten

e Personeelsrooster
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Veiligheid en gezondheid

Tijdens de inspectie van 20 juli 2021 is er een overtreding geconstateerd. Tijdens het nader
onderzoek van 14 december 2021 is deze voorwaarde opnieuw beoordeeld.

Het betreft de volgende voorwaarde:

e De houder van een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat
de veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De
houder draagt er zorg voor dat er in de dagopvang conform het veiligheids- en
gezondheidsbeleid wordt gehandeld.

De bevindingen van de toezichthouders staat hieronder beschreven:

Veiligheids- en gezondheidsbeleid

Tijdens de vorige inspectie is er geconstateerd dat beroepskrachten niet handelen conform het
veiligheids- en gezondheidsbeleid. Dit betrof onder andere de onderwerpen: veilig slapen,
huisregels en Hygiéne.

Met de houder heeft er een interview plaats gevonden en de notulen zijn opgevraagd. Daarnaast
hebben de toezichthouders de slaapkamers gecontroleerd.

- De houder geeft aan dat met desbetreffende ouders is besproken dat een kind te slapen wordt
gelegd in een bedje. Het desbetreffende kind wordt niet meer slapend in de buggy gebracht.

- De houder geeft aan dat met desbetreffende ouder is besproken dat een puka baby niet gebruikt
wordt op het kinderdagverblijf omdat dit niet overeenkomt met de richtlijnen van veilig slapen.

- In de notulen staat opgenomen dat met alle beroepskrachten de richtlijnen van veilig slapen
besproken zijn. Er worden geen puka baby meer gebruikt.

- In de notulen staat dat met iedereen het veiligheids- en gezondheidsbeleid en de huisregels is
besproken.

Opmerking:

De houder heeft de afgelopen maanden verschillende personele wisselingen gehad. De houder zal
blijvend de uitvoering van het veiligheids- en gezondheidsbeleid onder de aandacht moeten
brengen. Oftewel de uitvoering van het veiligheids- en gezondheidsbeleid is een continu proces.

Conclusie:
De houder voldoet aan de gestelde voorwaarden.

Gebruikte bronnen

e Interview houder

e Observatie(s)

e  Wijzigingsformulier exploitatie (uitschrijving landelijk register kinderopvang BSO Minies (1-12-
2021))

e Huisregels/groepsregels (Minies personeels beleid-huisregels juli 2021)

e Notulen teamoverleg (spoedoverleg 26-11-2021)
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Overzicht getoetste inspectie-items

Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 7, lid 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt
ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskracht ten minste één andere volwassene in het
kindercentrum aanwezig.

(art 1.491id 1, 1.50 lid 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houder van een kindercentrum heeft voor elk kindercentrum een beleid dat ertoe leidt dat de
veiligheid en gezondheid van de op te vangen kinderen zoveel mogelijk is gewaarborgd. De houder
draagt er zorg voor dat er in de dagopvang conform het veiligheids- en gezondheidsbeleid wordt
gehandeld.

(art 1.49 1lid 1 en 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 4 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening

Opvanggegevens

Naam voorziening : Minies kinderopvang Tilburg

Website : http://www.minieskinderdagverblijf.nl
Vestigingsnummer KvK : 000040798305

Aantal kindplaatsen 1 24

Gesubsidieerde voorschoolse educatie : Ja”

* De inhoud van dit rapport wordt gedeeld met de Inspectie van het Onderwijs. De Inspectie van

het Onderwijs houdt toezicht op de kwaliteit van de voorschoolse educatie op de

kinderdagverblijven (voorscholen) en kan onder andere op basis van het GGD-rapport besluiten tot
een onderzoek. Tevens bekijkt de Inspectie van het Onderwijs of er in de gemeente afspraken zijn

gemaakt over de voor- en vroegschoolse educatie (artikel 1.63 lid 6 Wet kinderopvang).

Gegevens houder

Naam houder : Minies kinderopvang Tilburg B.V.
Adres houder : Ringbaan-West 306

Postcode en plaats : 5025 VB Tilburg

KvK nummer 1 72704314

Aansluiting geschillencommissie 1 Ja

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)

Naam GGD : GGD Hart voor Brabant
Adres : Postbus 3024
Postcode en plaats : 5003 DA Tilburg
Telefoonnummer : 088-3686845
Onderzoek uitgevoerd door : T. Butler

Y Vroonland

Gegevens opdrachtgever (gemeente
Naam gemeente : Tilburg

Adres : Postbus 90155
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Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport
Zienswijze houder

Vaststelling inspectierapport

Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport
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: 5000 LH TILBURG

1 14-12-2021
: Niet van toepassing
: Niet van toepassing
:17-12-2021
1 17-12-2021
:17-12-2021

117-12-2021
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